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Antony CATOIRE

	
	Profil : Cadre / cadre dirigeant : (25 ans d’expérience dans le management et la direction de casinos de jeux (accueil de clients Vip et clientèle internationale), directeur général de complexes de loisirs. (Gestion de centres de profits…)
 

	Expériences  professionnelles

	Novembre 2023 à janvier 2024

Superviseur Casino Barrière de Courrendlin (Suisse)
(Remplacement en cdd)
· Gestion des secteurs machines à sous et jeux traditionnels.

· Appliquer et respecter la réglementation des jeux et les procédures internes.

· Suivis des actions marketing et commerciales.

· Accueil et suivis clients (drop, différences, fréquentation…)

· Gestion des points de ventes bar et restauration (Clôtures des caisses et validations des recettes…
· Contrôler les flux financiers (Caisses et coffres machines à sous et jeux traditionnels)
· Valider les paiements et résoudre les problèmes techniques en exploitation.

· Faire le rapport quotidien de l’exploitation…
· Management et coordination des équipes tous secteurs d’exploitation.
Novembre 2022 à avril 2023.
Directeur général ‘’E-Motion’’ (Annecy)
Complexe multi activités (3 points de restauration (150 couverts), bar, séminaires, simulateurs auto, rooftop…)
· Coordonner l’ensemble des équipes.

· Contrôler et évaluer la rentabilité de l’établissement.
· Garantir la satisfaction client.

· Maitrise des budgets d’exploitation et d’investissements.
· Recrutement et formation du personnel.

· Gestion des ‘’coûts’’ et des achats.

· Suivi des temps de travail des équipes.
· Evaluation des compétences nécessaires à la qualité de service. 

· Elaboration de campagnes ‘’marketing’’…
· Maîtrise des charges.

· Plan d’actions commerciales… 
Octobre 2021 à Février 2022. 
Directeur général ‘’MONKY’’ complexe multi-activités indoor (Agen) 5000 mètres carrés dédiés aux loisirs.
· Restaurant de 150 couverts, Bowling 16 pistes, 2 bars et 2 snacks, salle de séminaire (150 personnes), laser game, jeux d’arcades, kids park, réalité virtuelle (2 salles), escape game…. 

Recrutement et formations de 35 salariés.
Gestion administrative et financière.

Plan d’actions commerciales.
Budgets d’exploitation et d’investissements.

Reporting d’exploitation.

Garantir la satisfaction.

Maîtrise des charges.

Plan d’amortissement.

Réalisation des budgets (chiffre d’affaires…)

Négociations avec les fournisseurs.
2002 à octobre 2020 
Casino Croisette Barrière Cannes
Membre du Comité de Direction Jeux Traditionnels

· Directeur des jeux (2008 / 2009)

Service d’ environ 50 personnes.

  Responsabilités de toutes les procédures administratives et financières liées au fonctionnement du service (procédures d’embauches, mise en place des procédures de travail, respect des budgets financiers, application et respect de la réglementation des jeux Nationale…)
Jeux exploités : roulette Française, roulette Anglaise, punto banco, craps, ultimate poker, black jack….

  Responsable services voituriers et vestiaire (plannings, mise en place des formations, suivi administratif et recrutement…)
· Mise en place et suivi du marketing jeux : suivi clients, gestion des offerts, envois de mailings internationaux pour les invitations. (hôtels restaurant…)
· Mise en place et suivi des budgets jeux : investissements et exploitation.
élaboration des budgets mensuels (produit brut) en accord avec l’objectif annuel.
· Mise en place du Craps : recrutement de croupiers, mise en place des procédures de travail...
· Suivi et gestion des plannings salle de jeux : croupiers, chefs de table, caissiers, chefs de partie, physionomie…

· Responsable du contrôle aux entrées casino (VDI). Mise en place des procédures de travail et du système informatique…
· Suivi et gestion des crédits clients en caisse jeux. (autorisations des facilités de caisse, échelonnements et encaissement des chèques clients) 
· Mise en place du budget prévisionnel des jeux (produit brut). Estimation des budgets mensuels et du cumul annuel à réaliser.
· Participation à la mise en place de la ‘’poker room ‘’ : cash Game et tournois. (Texas hold’em et Omaha poker…)2001 - 2002
Casino Croisette Barrière Cannes
Membre du Comité de Direction Machines à Sous

Service d’environ 50 personnes.
. Responsable caisses (mise en place des procédures de travail, suivi des écarts et des clôtures de séances…)

.  Responsable coffre (validation des bons de paiements et d’avances, contrôle et validation du coffre en fin de shift, contrôle des flux financiers, versements …)
· Responsable du marketing : Mise en place de fichiers clients.
· Mise en place de procédures en exploitation (mise à jour et saisies des offerts)
· Gestion des offerts en conformité avec les budgets alloués.
· Formation en ce qui concerne le contrôle : validation de la situation 
 journalière. (Suivi des écarts machines…)
1998 - 2001
Casino Barrière de Trouville sur mer
Membre du Comité de Direction Jeux Traditionnels et Responsable vidéo
Service jeux environ 40 personnes (vidéo 4 personnes)

· Conception des budgets vidéo (Investissements, renouvellement du matériel…). 
· Planification des périodes de maintenance. (Accompagnement des techniciens lors des interventions…)
· Mise en place du marketing jeux (suivi clients, fichiers invitations…).

· Suivi et gestion des plannings : croupiers, caissiers, physionomie…

· Mise en place des écoles de jeux (recrutement et formations de croupiers…)

· Réalisation des budgets d’investissements et d’exploitation salle de jeux. 
       Suivi et gestion des crédits clients en caisse. 
1995 - 1998
Casino Barrière de Trouville sur mer
Opérateur Vidéo
· Apprentissage des jeux (roulette anglaise et française, black jack, craps, stud poker, punto banco, boule).

· Application et respect de la réglementation des jeux. (Procédures tables de jeux caisses…)
· Suivi des budgets vidéo (investissements…).
· Formations sur les techniques de « triches ».

· Recrutement et suivi des formations d’opérateurs.


	Formation
	1991 -1993 : BTS Maintenance Industrielle  Caen (Institut LEMONNIER)     1989-1991 : BAC Productique     Cherbourg (Equeurdreville)
Langue : Anglais.
Centres d’intérêts : Pratique du hockey sur glace, salle de sports, voile.

	
	

	
	


