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En tant que superviseur de jeux, je me spécialise dans le management d'équipe et
I'application des réglementations, assurant ainsi une expérience clientéle de qualité dans
9 2 rue Michel Renault, notre établissement. Mon réle englobe la gestion efficace des procédures internes et
76490, Rives en Seine I'organisation d'animations, contribuant a une atmosphére dynamique et engageante. Je
mets l'accent sur la gestion de la clientéle, veillant a la satisfaction et a la sécurité des
joueurs, tout en maintenant un environnement de jeu équitable et conforme aux normes en

vigueur.

® Caissier Centrale (CDI) 12/2022 -12/2023

Casino Barriére | Trouville/Mer

ETUDES/FORMATIONS

De la récupération des fonds, a leur enregistrement informatique, jusqu'a la caisse de
remboursement, mon travail consiste a assurer les opérations de change d'argent liquide au

sein de mon casino. L'approvisionnement et le contréle des caisses et des distributeurs sont

BACSTI2D des aspects importants de mon métier, visant a assurer la meilleure qualité de service pour
Lycée Pierre de coubertin (76) le client.
2018

¥ Assistant clientéle (CDI) 09/2021 - 12/2022

CQP Croupier de casino Casino Barriére | Trouville/Mer

Grand Casino (PartOUChe) A I'accueil du client lors de son arrivée, je suis présent pour l'informer sur le fonctionnement

Forge les eaux de I'établissement, des machines a sous et des régles des tables de jeux. Le confort du client
10/2019-12/2019 est notre préoccupation. Des opérations de conquéte commercialement enrichissantes ont
rythmé mon passage a ce poste, développant un c6té commercial toujours tres présent.

LANGUES

& Croupier (CDD) saisonnier été 2021

Casino Barriére | Trouville/Mer

e Francais (langue maternelle
& ( & ) En tant que croupier saisonnier, le besoin premier était d'animer la table tout en maintenant

la gestion du rythme de jeu, en plus d'assurer la fiabilité de ces derniers dans le respect des
© Anglais (Cl) regles. J'ai animé des tables de roulette anglaise, de blackjack, de roue de la chance et
d'Ultimate poker.

e Espagnol (Bases)

AUTRES ACTIVITES

LOISIRS Régisseur Lumiére ( intermitant) 03/2018-07/2019
Denispower (27), ARCADE (76), ...
e Piano En tant que régisseur lumiere, mon travail consistait a fusionner I'art et la technique pour

donner vie a des ambiances visuelles uniques. Ma passion pour I'éclairage m'inspire a créer
des atmosphéres captivantes. Mon expertise en conception, programmation et contrdle
lumineux a garanti des expériences immersives. J'ai également effectué des prestations
bénévoles lors d'événements caritatifs (Téléthon).

e \oyages



