JAMILA ZOUIDANE

DISPONIBLE IMMEDIATEMENT

PROFIL PROFESSIONNEL

Forte de plusieurs expériences dipldmes et certifications, je suis
préte a relever de nouveaux défis. Organisée et proactive avec un
sens aigu d'analyse, j'ai su m'organiser pour atteindre les objectifs
demandés. Ouverte d'esprit, je m'adapte rapidement a des
o interlocuteurs et a des environnements variés. Je suis a la
COORDONNEES recherche d'une opportunité professionnelle dans votre secteur.
Mon professionnalisme me permet de définir des objectifs clés tout

5 Rue Amédeée VIII de Savoie ) ey . h ;
@ A w0 en planifiant les différentes étapes du projet et garantit une
74160, St Julien-en-Genevois exécution efficace dans les délais impartis.
@ 0629870079
A jamila69003@hotmail.com FORMATION
. Programme d'acqluisitions de compétences en Horlogerie,
é 14 avril 1988 03/2018 - 05/2018
Ecoval Oseo - Val de Travers
& Oul
Certification professionnelle Croupiére, 09/2011 - 05/2011
@ celibataire Cerus Casino Academy - Lyon
EEPngcréltta)riat, 81/2009 - 04/2009
< andidat libre - Lyon
COMPETENCES y
e Esprit analytique et d'initiative PARCOURS PROFESSIONNEL
® Suivi des operations Chargée d'études/ Assistante Administratif, 09/2021 -
* Gestion de projets et priorités 05/2825
« Anticipation LTD Consulting/ERT Technologies/Fibrem - Lyon
« Organisation e Regrouper les informations pertinentes pour le projet.
e Adaptabilite  Définir les objectifs a remplir.
o Autonomie e Dimensionner les réseaux pour répondre au besoin de desserte

en tenant compte des régles d'ingénierie et du cahier des
charges client.

e Déterminer le parcours du réseau dans un souci d'optimisation

CENTRES D'|NTERET des infrastructures.

e Préparer et analyser les releveés terrain.

 Polyvalence

o Musi

. Vouialqzse » Réaliser les commandes d‘acces aupres d'Orange

.S )(;r’? « . Etablir et publier les livrables nécessaires aux travaux.

P e Assurer un support technique auprés des équipes terrain.
« Assistance dans la gestion des ressources humaines, Saisie de

LANGUES données (250pers) et mise a jour des bases de données employés

ARABE (CP/RC/RTT/ABS).

Bilingue Réceptionniste en hétellerie, 09/2023 - 03/2024

ANGLAIS Slo Living Hostel - Lyon

Débutant e Accueil et assistance des clients lors de l'arrivée et du départ a la

FRANCAIS réception.

Bilingue

e Encaissement des paiements des clients.

» Surveillance des entrées et des sorties afin d'assurer la sécurité
des lieux.

e Renseignement des clients sur lenvironnement et les centres
d'intérét locaux pour assurer la qualité du séjour.

« Veille a la propreté de l'espace d'accueil.

» Traitement des demandes de réservation par téléphone et par e-
mail.

e Transmission d'information sur le fonctionnement de l'hotel et
les services proposés.

Employée de logistique, 05/2020 - 09/2020
DEINDEAL AG/CO MY STORE - Genéve

Barmaid VIP Vaudoise Arena Lausanne, 01/2020 - 03/2020
Elite Emploi - Geneve



Technicienne de labo (Recherche et développement),
04/2019 - 11/2019
Philip Morris Productions - Neuchatel

o Effectuer des tests sur des dispositifs électroniques a l'aide de
machine linéaires.

* Reporter et consolider des donnée journaliéres rendement,
panne, maintenance.

e Assurer la qualité des opérations, Former les nouveaux
collaborateurs.

¢ Assurer la maintenance préventive et curative des instruments.

e Respecter les regles de sécuriter, sante et environnement de
Philip Morris.

Barmaid/Formatrice, 10/2016 - 02/2019
Vaudoise Arena/Village du Soir - Genéve/Lausanne

Caissiére, serveuse, 06/2014 - 05/2017
Season Gourmet SA Wasabi 7 - geneve

Opératrice Vidéo/Technicienne machine a sous/Croupiére,
05/2011 - 08/20153
E%siino de Jeux - El Jadida(Maroc)/Neuchatel/Crans Montana -

* Rapport d'intervention, contréle de l'application de la
réglementation des jeux et au bon déroulement.

» Détection et signalement des pannes du parc vidéo, de litige,
d'incident ou de dysfonctionnement.

 Surveillance (accés/salles) grace a des écrans de controle.
e Manipulation du matériel en fonction des jeux.
e Paiement des gains aux clients.

PERSONNALISE

¢ Voyage
e Musique
e Sport

LOGICIELS UTILISES

e Outlook (Webex)

e Excel, Word.

e Autocad

¢ Qgis (Fibergis)

e Elios, Google Maps

e Corolle (Formation ingé/maj)



