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FORMATIONS

Bac Professionnel SN opt C
LEP Argensol, Orange

2018

BEP RISC

LEP Argensol, Orange

2017
OUTILS
INFORMATIQUE

e Pack Office

o Outlook

e GMAIL

¢ Cordial.fr
LANGUES
Anglais Niveau Al
Francais Langue maternel

CENTRES D’INTERET

e Patisserie
e Voyage

Sihem LOUMI

Organisée, réactive et polyvalente, je faciliterai votre

quotidien en anticipant les besoins et en optimisant chaque
tache que vous voudrez bien me confier.

SAVOIR FAIRE SAVOIR ETRE

e Gestion et suivi administratif e Gestion du stress
o Accueil physique et e Autonome
téléphonique e Réactive
o Traitement des mails o Patiente
o Gestion de planning e Organisée
o Esprit d’équipe
Rigoureuse

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

ASSISTANTE DENTAIRE EN ALTERNANCE SCM COSTA
MELCHIO | Nimes | Sept 2024 - Avril 2025

Accueil et relation patient
® Gestion des rendez-vous

e Facturation et tiers payant
e Gestion des stocks

e Assistance au fauteuil

CHARGEE D’ACCUEIL ET DE BILLETERIE
LUMA | ARLES | 3 mois CDD

® Assurer ’accueil et gérer le flux du public

® |Informer, orienter et répondre aux questions des visiteurs

® Contréler les accés et veiller au respect des jauges dans les
différents espaces

AGENT DE SURETE AEROPORTUAIRE
ICTS | Marignane | 5 mois CDD

¢ Contrdle d’accés des passagers
e Assurer le passage des usagers au portique de sécurité
e Procéder a une fouille de bagage

AGENT ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES A MOBILITE REDUITE
ONET Accueil | Marignane | 1 an Contrat de professionnalisation

® Accueillir et orienter les passagers
® Accompagnement des personnes en situation de handicap
¢ Gestion des formalités administratives

MAITRESSE DE MAISON/VEILLEUSE DE NUIT
Association Charles Prévost Notre Dame de Leine | Montpellier | 4
ans CDD

® Coordonner des prestations hételieres
e Gestion d’un budget Assurer la
e sécurité des enfants

VENDEUSE POLYVALENTE
Action | Nimes | 3 mois CDD

¢ Accueil, conseil et orientation de la clientéle en magasin
® Mise en rayon et réassort des produits
e Gestion de la caisse, encaissement, rendu de monnaie



