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Participer et animer les actions mises en place par la hiérarchie
Être à l’écoute et assurer la fidélisation de la clientèle
Gérer les permanences en salle des machines à sous et des jeux
Encadrer et animer les équipes en respects des valeurs du casino 
Réfèrent abus de jeu, appliquer et faire appliquer les procédures liées à l’abus de jeu
Recrutements
Gérer les plannings de l’ensemble des services
Appliquer la politique d’entreprise : organisation des réunions stratégiques internes et suivi des objectifs
Logiciel Apollonia
EXPERIENCES PROFESSIONNELLES



Jan 2022 à ce jour : Membre du Comité de Direction, Casino de Salies du Salat
Mai 2015 à Jan 2022 : Membre du Comité de Direction, Casino de Saint Gilles Croix de Vie (70 salariés
Oct 2013 à Nov 2014 : Responsable du Casino de FREHEL
Déc 2012 à Oct 2013 : Membre du Comité de Direction, Casino de FREHEL (49 salariés)
Nov 2011 à Déc 2012 : Responsable du Casino de BARBOTAN LES THERMES
Aout 2010 à Oct 2011 : Membre du Comité de Direction, Casino de BARBOTAN LES THERMES (49 salariés)
Juil 2009 à Juil 2010 : Membre du Comité de Direction, Casino du VAL ANDRE (69 salariés 
Déc 2004 à Mai 2009 : Membre du Comité de Direction, Casino de FREHEL, nommé Adjoint du Directeur de Juin 2006 à Mai 2009
Jan 2004 à Nov. 2004 : Technicien Machine à sous, Casino de FREHEL
Mars 2000 à Déc 2003 : Technicien Machine à sous, Casino de ST QUAY PORTRIEUXFORMATIONS



2004 : Formation au métier de Membre du Comité de Direction au Casino de ST GILLES CROIX DE VIE (85)
1992 : CAP Hôtellerie
DIVERS


Permis bateau, passionné par la pêche en mer
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