HOWARD MARLON

CASINO DE GNEVE

FORMATION ET GERTIFICATION

® Lycée Madame de Staél ( France) 2014 - 2017
Baccalauréat - Gestion-Finance

® ESM Genéve ( Suisse) 2017 - 2018

Premiere année de Bachelor en
communication d’entreprise

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

® Manager - Kalayan / ColoRoom - BombSquad 2025-

 Accueil, conseil et fidélisation de la clientéle aujourdhui
o Gestion des situations imprévues et résolution
des probléemes
¢ Formation et accompagnement des nouveaux
collaborateurs
e Gestion autonome de la caisse, des stocks et du
matériel
® Game master - Escape Game - Saint Julien en 2024-2025
Genevois, France
o Gestion des situations imprévues
e Accueil, accompagnements et animation de la
clientéle
¢ Vente de jeux de société et création d'une
expérience client de qualité
® Serveur / Barman dans un hétel-restaurant en 2020-2024
station - Le Revard, France
e Accueil et accompagnement des clients
e Travail autonome et en équipe
® Qsciences - Etats-Unis 2019

Vente des produits en B2C

Coordination des missions et travail en autonomie
Marketing et relation clientele internationale

Suivi et animation des réseaux partenaires
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